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POLITICA AZIENDALE

La Direzione della Componenti Diemme S.r.l. &€ impegnata nel continuo miglioramento dei propri

processi nell’ottica della soddisfazione del cliente e delle parti interessate con particolare

riferimento alle proprie risorse umane.

La Direzione ritiene di fondamentale importanza la valorizzazione delle proprie risorse umane,

guale motore principale per creare una struttura organizzativa in grado di operare nel mercato

della progettazione, produzione di centraline oleodinamiche e commercializzazione di articoli

tecnici per il settore industriale, con professionalita, nel rispetto dei requisiti richiesti e nell’ottica

del miglioramento della soddisfazione cliente e dei propri processi. Per attuare questo percorso, la

Direzione si impegna a:

Potenziare la struttura organizzativa aziendale, con inserimento di risorse umane ed
accrescimento delle competenze del personale gia operante,

Attuare una costante e operativa comunicazione con il proprio personale, affinché siano
chiari compiti, ruoli e responsabilita;

Attuare un coinvolgimento continuo delle risorse aziendali, negli obiettivi aziendali affinché
essi siano condivisi e perseguibili da tutti;

Provvedere alla continua efficienza e innovazione delle risorse tecniche, infrastrutture e
mezzi, per garantire il rispetto dei requisiti con il cliente in un’ottica di efficienza aziendale;
Monitorare costantemente gli indicatori di prestazione dei propri processi, per il
miglioramento continuo di essi;

Perseguire la logica della soddisfazione del cliente e al miglioramento continuo del proprio
sistema di gestione.

A soddisfare i requisiti cogenti (Direttiva 2014/68/UE) e normative.

Per attuare quanto sopra la Direzione, pone come obiettivo primario il coinvolgimento ed impegno

di tutte le risorse aziendali, affinché questi rappresentino principi comuni di lavoro.
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